Boletin Oficial de Castillay Ledn BOCYIL

Num. 104 Jueves, 1 de junio de 2023 Pag. 9
|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON
A. DISPOSICIONES GENERALES
CONSEJERIA DE EDUCACION

ORDEN EDU/701/2023, de 22 de mayo, por la que se regulan las experiencias de
calidad en los centros docentes sostenidos con fondos publicos y servicios educativos de
la Comunidad de Castilla y Leon.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece en el articulo 1.a bis),
que el sistema educativo espanol, configurado de acuerdo con los valores de la
Constitucién y asentado en el respeto a los derechos y libertades reconocidos, se inspira,
entre otros principios, en el de la calidad de la educacién para todo el alumnado, sin
que exista discriminacion alguna por razén de nacimiento, sexo, origen racial, étnico o
geografico, discapacidad, edad, enfermedad, religién o creencias, orientacion sexual o
identidad sexual o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

Por su parte, el articulo 2.2 de la citada ley organica establece que los poderes
publicos prestaran una atencion prioritaria al conjunto de factores que favorecen la calidad
de la ensefanza y, en especial, la cualificaciéon y formacion del profesorado, su trabajo
en equipo, la dotacién de recursos educativos, humanos y materiales, las condiciones
ambientales y de salud del centro escolary su entorno, la investigacion, la experimentacion
y la renovacion educativa, el fomento de la lectura y el uso de bibliotecas, la autonomia
pedagogica, organizativa y de gestion, la funcion directiva, la orientacion educativa y
profesional, la inspeccion educativa y la evaluacion; y el articulo 2 bis, apartado 4, que
el funcionamiento del Sistema Educativo Espafiol se rige por los principios de calidad,
cooperacion, equidad, libertad de ensefanza, mérito, igualdad de oportunidades, no
discriminacion, eficiencia en la asignacién de recursos publicos, transparencia y rendicion
de cuentas.

Asi mismo, el articulo 122 bis, apartado 2, determina que las Administraciones
educativas fomentaran acciones de calidad educativa que podran dirigirse, de manera
especifica, a aspectos de una etapa o ensefanza de las impartidas por el centro o, de
manera general, a aspectos asociados a una consideracion integral del centro y podran
tomar como referencia diversos modelos de analisis y gestion. A tal fin, los centros docentes
que desarrollen estas acciones deberan presentar una planificacion estratégica que incluira
los objetivos perseguidos, los resultados que se pretenden obtener, la gestion que se ha
de desarrollar con las correspondientes medidas para lograr los resultados esperados, asi
como el marco temporal y la programacion de actividades. La realizacion de las acciones de
calidad educativa estara sometida a rendicién de cuentas por el centro docente.

En consonancia con lo indicado, la Comunidad de Castilla y Ledn ha venido
impulsando la cultura de calidad educativa, entendida como mejora continua del servicio
educativo que se presta al ciudadano, y avanzando en la consecucién de niveles de
mejora de la calidad, a través de la Orden EDU/1925/2004, de 20 de diciembre, por la
que se regula el desarrollo de experiencias de calidad en centros escolares sostenidos
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con fondos publicos y servicios educativos de la Comunidad de Castilla y Leén, y por la
que se aprueba el Programa de Mejora de la Calidad Educativa para el trienio 2004-2007.

El transcurso del tiempo y la experiencia adquirida en la materia, hace necesario
adecuar la citada orden a la aplicacion de la cultura de la calidad en los centros
docentes y servicios educativos y a la nueva regulacién que sobre la materia recoge el
Decreto 4/2021, de 18 de febrero, por el que se establece el marco para la mejora de la
calidad y la innovacion de los servicios publicos de la Administracion de la Comunidad de
Castillay Ledn.

Por otro lado, y al amparo del articulo 44.5 del citado decreto que reconoce la
posibilidad de recibir premios para la misma finalidad, se considera oportuno reconocer
a las mejores experiencias de calidad que inciden directamente en la mejora del sistema
educativo, a fin de fomentar esta practica entre los centros docentes y servicios educativos.

Todo ello, aconseja el establecimiento de un nuevo marco normativo que regule la
aplicacion de los principios de calidad en los centros docentes y servicios educativos, su
materializacion a través de la elaboracién y desarrollo de experiencias de calidad, asi
Ccomo su reconocimiento.

De conformidad con el articulo 76.2, en relacion con el articulo 75, de la
Ley 3/2001, de 3 de julio, del Gobierno y de la Administracion de la Comunidad de Castilla
y Ledn, y con el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en la tramitacion de esta orden
se han sustanciado los tramites de consulta publica previa y de audiencia e informacion
publica a través de su publicacién en el Portal de Gobierno Abierto de la Junta de Castilla
y Ledn. Asimismo, se ha recabado dictamen del Consejo Escolar de Castilla y Leén de
conformidad con el articulo 8.1.a) de la Ley 3/1999, de 17 de marzo, del Consejo Escolar
de Castilla y Leodn. En su virtud y en el gjercicio de las atribuciones conferidas por la
Ley 3/2001, de 3 de julio,

DISPONGO
Articulo 1. Objeto.

1. La presente orden tiene por objeto regular las experiencias de calidad en los
centros docentes sostenidos con fondos publicos y servicios educativos de la Comunidad
de Castillay Ledn.

2. Alos efectos de esta orden, se consideran experiencias de calidad todas aquellas
actuaciones planificadas que el centro docente o servicio educativo realiza para la mejora
continua de la calidad e innovacion de la educacion y que permitan incrementar el grado
de satisfaccion de las personas usuarias de los servicios, alumnado y familias, responder
a sus demandas y expectativas, y aumentar el grado de eficiencia de la labor educativa.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.
1. Lo dispuesto en la presente orden, sera de aplicacion a los centros docentes

sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no universitarias y servicios
educativos, de la Comunidad de Castilla y Leon.
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Igualmente, debido a su atencion directa al alumnado, también sera de aplicacion a
los centros rurales de innovacion educativa.

2. A los efectos de la presente orden se consideran servicios educativos, los
siguientes equipos:

a) Equipos de orientacion educativa y psicopedagdgica

b) Equipos de orientacién de educacion infantil y atencion temprana.
c) Equipos de orientacion educativa especificos.

d) Equipos de orientacion educativa multiprofesional.

Articulo 3. Principios de actuacion.

En el ambito de la presente orden, los centros docentes y servicios educativos en el
desarrollo de sus experiencias de calidad se ajustaran a los siguientes principios:

a) Principio de orientacién a la ciudadania.
b) Principio de eficiencia.

c¢) Principio de mejora continua.

d) Principio de anticipacién o proactividad.
e) Principio de innovacion.

f) Principio de participacion ciudadana.

g) Principio de transparencia.

h) Principios de colaboracion, cooperacion y coordinacién con otras Administraciones
publicas.

Articulo 4. Modalidades de experiencias de calidad.
Se establecen las siguientes modalidades de experiencias de calidad:

a) La aplicacion del Modelo de Autoevaluacion para Organizaciones Educativas
de Castilla y Ledn. Herramienta que permite a los centros docentes y servicios
educativos evaluar de forma sistematica y rigurosa la calidad de su gestion.

b) Plan de mejora. Instrumento mediante el cual los centros docentes y servicios
educativos planifican y desarrollan acciones encaminadas a conseguir mejoras
continuas en la calidad de sus servicios, una vez evidenciados mediante un
proceso de autoevaluacion, sus puntos fuertes y areas de mejora.

Los planes de mejora trataran, principalmente, sobre alguna o algunas de las
lineas prioritarias que determine, antes del inicio de curso, la direccion general
competente en materia de disefio de planes de evaluacién, calidad y mejora
del sistema educativo mediante resolucién que se publicara en los tablones
de anuncios de las direcciones provinciales de educacion, y sera objeto de

CV: BOCYL-D-01062023-1



Boletin Oficial de Castillay Leén BOGYL

Num. 104 Jueves, 1 de junio de 2023 Pag. 12

publicidad a través del Portal de Educacién de la Junta de Castilla y Ledn
(http:/www.educa.jcyl.es).

c) Cartas de servicios especificas. Documentos mediante los que los centros
docentes o servicios educativos informan sobre los compromisos de calidad de
los servicios publicos que prestan, en respuesta a las necesidades y expectativas
de los usuarios, alumnado y familias, y a la demanda de transparencia en la
actividad publica; facilitan la participacion en la mejora de la calidad de los
servicios y fomentan la mejora continua en la prestacion de los servicios publicos
mediante el seguimiento del grado de cumplimiento de los compromisos de
calidad formulados.

d) Sistemas de acreditacion, mediante una doble via:

1° Implantacion del modelo EFQM: Proceso ciclico de mejora planificada e
integrada por las fases de autoevaluacion, identificacion de las areas de
mejora y disefio, y desarrollo de un plan de mejora.

2° Implantacién de la ISO. Forma de actuar documentada que garantice una
regularidad en los servicios que se prestan como objetivo de mejora continua.

Articulo 5. Requisitos de los planes de mejora y cartas de servicios especificas.

Los planes de mejora y cartas de servicio especificas deberan reunir, previamente a
su implementacion, los siguientes requisitos:

a) Contar con una autoevaluacion, bien la establecida como experiencia de calidad
en el articulo 4.a) o cualquier otra que elijan, y con su informe de resultados.
Por autoevaluacién ha de entenderse un proceso sistematico y continuado de
medicion integral que se ha de efectuar a través de metodologias reconocidas o
cualquier otro método comunmente aceptado que permita el establecimiento de
medidas de mejora, la comparacion de los resultados entre los distintos centros
docentes y servicios educativos, y el intercambio de experiencias.

b) Contar con la aceptacion por parte del claustro de profesores y, en el caso de
centros docentes, ademas, haber informado al consejo escolar e incorporado el
plan de mejora o la carta de servicios especifica como experiencia de la calidad
a su programacion general anual.

Articulo 6. Comunicacién de experiencias de calidad.

1. El centro docente o servicio educativo que desee implementar una experiencia
de calidad, comunicara a la comisién provincial de mejora regulada en el articulo 8, con
anterioridad al 15 de octubre de cada curso escolar, la experiencia de calidad a desarrollar.

En el supuesto de que una experiencia de calidad vaya a ser desarrollada por varios
centros docentes o servicios educativos, de una misma provincia; la citada comunicacion
sera realizada por uno de ellos. Cada uno de los centros docentes o servicios educativos
participantes debera cumplir los requisitos establecidos en el articulo 5, en el supuesto de
implementar un plan de mejora o una carta de servicios especifica.
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2. La comunicacion se realizara mediante el formulario cumplimentado conforme al
modelo «Presentacion de la experiencia de calidad», disponible en la sede electrénica de la
Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn (https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es).
El formulario contendra la declaracién responsable para la acreditacion de los requisitos
exigidos en el articulo 5.b).

3. La comunicacién ira dirigida a la direccién provincial correspondiente y se
presentara, acompafada del informe de resultados de la autoevaluacion, por el titular
o director del centro docente o servicio educativo, exclusivamente de forma electronica
a través del registro electronico de la Administracion de la Comunidad de Castilla
y Leon, para lo cual se debera disponer de DNI electronico o de cualquier certificado
electrénico expedido por una entidad prestadora del servicio de certificacion que haya
sido previamente reconocida por esta Administracion y sea compatible con los diferentes
elementos habilitantes y plataformas tecnoldgicas.

Las entidades prestadoras del servicio al que se refiere el parrafo anterior
reconocidas por la Junta de Castilla y Leédn, figuran en una relacion actualizada
publicada en la sede electrénica de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn

(https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es).

Las comunicaciones se cursaran junto con el correspondiente informe de resultados
de la autoevaluacién que se digitalizara y aportara como archivo anexo, a través del
registro electrénico de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon.

El registro electronico emitira automaticamente un resguardo acreditativo de la
presentacion, consistente en una copia auténtica que incluye la fecha, hora y niumero
de entrada de registro, asi como un resumen acreditativo tanto de la presentacion de la
comunicacion como de los documentos que acompafian a la misma.

Esta copia esta configurada de forma que puede ser impresa o archivada por el
interesado, garantizando laidentidad del registro y teniendo valor de recibo de presentacion.
La falta de recepcién del mensaje de confirmacion o, en su caso, la aparicion de un
mensaje de error o deficiencia de transmisién, implica que no se ha producido la recepcion
correctamente, debiendo realizarse la presentacién en otro momento o utilizando otros
medios disponibles.

4. De acuerdo con lo establecido en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, si
la comunicacién no reuniese los requisitos exigidos en la presente orden, se requerira al
interesado para que en el plazo de diez dias, subsane la falta o acompane los documentos
preceptivos, con indicacion de que, si asi no se hiciera, se le tendra por desistido de su
peticion, previa resolucion.

La subsanacién de la comunicacion se realizara de forma electronica conforme al
modelo «Subsanaciony», disponible en la sede electronica de la Administracion de la
Comunidad de Castilla y Ledn (https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es), al que se anexara
la documentacién requerida.

5. Las notificaciones derivadas del procedimiento se realizaran exclusivamente por
procedimientos electronicos. La practica de las notificaciones se realizara de conformidad
con el articulo 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, previo envio de un aviso sobre la
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puesta a disposiciéon de la notificacion efectuada al correo electrénico indicado en la
comunicacion de acuerdo con el articulo 41.6 de la citada ley.

Articulo 7. Equipo de mejora y evaluacion de las experiencias de calidad.

1. En cada centro docente o servicio educativo, que desarrolle una experiencia
de calidad, se constituird un equipo de mejora, cuyos miembros seran designados por
su titular o director, y estara integrado, al menos, por un miembro del equipo directivo
y el niumero de docentes necesario para su desarrollo. Para impulsar la participacion,
podra incluirse un representante de los padres y madres de alumnos y, en los centros de
educacion secundaria, un representante del alumnado.

En el supuesto de que la experiencia se desarrolle por varios centros docentes
0 servicios educativos se constituira un Unico equipo de mejora, de acuerdo con lo
establecido en el parrafo anterior, designado por los titulares o directores de cada uno
de ellos e integrado por miembros de todos los centros docentes y servicios educativos
implicados.

2. El equipo de mejora realizara, entre otras, las siguientes actuaciones:
a) Puesta en marcha y desarrollo de la autoevaluacion.

b) Seleccién de las areas de mejora identificadas en la autoevaluacion.
c) Descripcion de la experiencia de calidad.

d) Evaluacion de la experiencia de calidad.

e) Elaboracion de la memoria de la experiencia de calidad conforme al contenido y
caracteristicas indicadas en el anexo y su remisién a la correspondiente comision
provincial de mejora.

3. Las memorias de las experiencias de calidad, tras su elaboracion por el equipo
de mejora, deberan remitirse, mediante el formulario cumplimentado conforme al modelo
«Presentacion de documentacion» disponible en la sede electronica de la Administracion
de la Comunidad de Castillay Ledn (https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es), a la comision
provincial de mejora correspondiente, antes del 30 de junio del curso escolar al que se
refieren. En el supuesto de que una experiencia de calidad precise mas de un curso
escolar para su desarrollo, ésta se presentara antes del 30 de junio del ultimo curso
escolar al que se refiere.

4. Las memorias de las experiencias de calidad recibidas por las comisiones
provinciales de mejora, seran evaluadas de acuerdo con los criterios de evaluacién
establecidos en el articulo 9.

5. Las experiencias de calidad evaluadas positivamente, con la puntuacion obtenida,
que optan a los premios a las mejores experiencias de calidad establecidos en el articulo
10, se remitiran a la comision de valoracion de la direccion general competente en materia
de disefio de planes de evaluacion, calidad y mejora del sistema educativo, regulada
en el articulo 11, antes del comienzo del nuevo curso lectivo, esto es, antes del 1 de
septiembre del afio natural en curso.
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Articulo 8. Comisiones provinciales de mejora.

1. En cada direccién provincial de educacion se constituira una comisién provincial
de mejora cuyos miembros seran designados por la persona titular de la direccion
provincial de educacion entre asesores del area de programas educativos y de los centros
de formacion del profesorado e innovacion educativa, asi como entre personal docente
de centros publicos y concertados, sin que el numero de miembros pueda exceder de
quince. Esta comision estara presidida por la persona titular de la direccion provincial de
educacion o persona en quien delegue, que nhombrara, de entre los asesores del area de
programas educativos, al secretario, con voz y voto.

2. A'la comision provincial de mejora le corresponden las siguientes funciones:

a) Recibir las comunicaciones de las experiencias de calidad de los centros docentes
y servicios educativos de su provincia.

b) Apoyar y asesorar a las experiencias de calidad de su provincia.

c) Evaluar, de acuerdo con los criterios de evaluacion que figuran en el articulo 9,
las experiencias de calidad de su provincia.

d) Remitir las experiencias de calidad evaluadas positivamente a la comision de
valoracién regulada en el articulo 11.

Articulo 9. Criterios de evaluacion.

1. Las experiencias de calidad deberan ser evaluadas por las comisiones provinciales
de mejora de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Autoevaluacion. Hasta 10 puntos.

b) Organizacion y desarrollo de la experiencia de calidad. Hasta 10 puntos.
c) Evaluacion de la experiencia. Hasta 10 puntos.

d) Resultados. Hasta 10 puntos.

e) Toma de decisiones. Hasta 10 puntos.

2. No podran ser evaluadas positivamente aquellas experiencias de calidad que no
alcancen un minimo de 30 puntos.

Articulo 10. Premios y reconocimientos.

1. Anualmente, se premiaran las mejores experiencias de calidad de entre las
evaluadas positivamente por las comisiones provinciales de mejora. 2. El nUmero de
premios que se asignara a cada provincia, la cuantia global maxima destinada a los
mismos, en el supuesto de que exista disponibilidad presupuestaria, y la asignacion
econdmica para cada uno de ellos, se publicara anualmente en el Boletin Oficial de
Castillay Ledn.
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3. La distribucién del numero de premios por provincia se realizara mediante una
relacion proporcional entre el nimero de experiencias de calidad evaluadas positivamente
en cada provincia respecto del numero total de experiencias evaluadas positivamente.

En todo caso, si una provincia cuenta con experiencias evaluadas positivamente se
la asignara, al menos, un premio.

4. No se podra conceder mas de un premio por centro docente o servicio educativo.

5. En caso de que se produjeran empates en la puntuacion para seleccionar a las
experiencias que optan a premio en una misma provincia, estos se resolveran teniendo
en cuenta la puntuacion obtenida en los criterios de evaluacién b), c), a), d) del articulo
9, de acuerdo con este orden. Si una vez aplicados estos criterios, persistiera el empate,
se dirimira priorizando la experiencia de calidad del centro docente o servicio educativo
de ambito rural sobre el urbano.

6. Los premios consistiran en:
a) Un diploma acreditativo de la distincion obtenida.

b) Publicacion de la experiencia de calidad y los productos resultantes de las mismas
en el Portal de Educacién de la Junta de Castilla y Ledn (http://www.educa.jcyl.es).

c) En el supuesto de que exista disponibilidad presupuestaria, una dotacién
econémica. Si una experiencia de calidad ha sido desarrollada por dos o mas
centros docentes o servicios educativos, la dotacion econémica se repartira a
partes iguales.

7. Las experiencias de calidad evaluadas positivamente tendran la consideracion
de actividades de formacién permanente del profesorado con el reconocimiento que se
establece en el articulo 22.a) de la Orden EDU/1057/2014, de 4 de diciembre, por la que
se regulan las modalidades, convocatoria, reconocimiento, certificacion y registro de las
actividades de formacion permanente del profesorado de ensefanzas no universitarias
que presenta sus servicios en centros docentes sostenidos con fondos publicos en la
Comunidad de Castilla y Ledn organizadas por la Red de formacién y se establecen las
condiciones de reconocimiento de las actividades de formacién organizadas por otras
entidades.

Articulo 11. Comisién de valoracion.

Para la seleccion de las experiencias de calidad que optan a premio, en la direccion
general competente en materia de disefio de planes de evaluacion, calidad y mejora del
sistema educativo, se creara una comision de valoracion compuesta por tres miembros.
Esta comision estara presidida por su titular, o persona en quien delegue, que designara
a dos funcionarios del servicio competente en materia de fomento de la calidad, actuando
uno de ellos como secretario.

Articulo 12. Resolucién y publicacion.

1. Anualmente, se publicaran en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn la relacion de
los centros docentes y servicios educativos de Castilla y Ledn cuyas experiencias de
calidad han sido evaluadas positivamente y la de aquellos cuyas experiencias de calidad
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han sido premiadas, mediante orden de la persona titular de la consejeria competente
en materia de educacion, a propuesta motivada de la direccion general competente en
materia de disefio de planes de evaluacion, calidad y mejora del sistema educativo.

2. La orden sera publicada en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn y sera objeto de
publicidad en el Portal de Educacion de la Junta de Castilla y Leon (http://www.educa.jcyl.es).

3. El plazo maximo para resolver y publicar la resolucion sera de seis meses a partir
del dia siguiente a la remision de la documentacién a la comisién de valoracion.

4. La orden de resoluciéon pondra fin a la via administrativa y contra ella podra
interponerse potestativamente recurso de reposicion en el plazo de un mes ante el titular
de la consejeria competente en materia de educacion, o bien directamente recurso
contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Castilla y Ledn en el plazo de dos meses. Ambos plazos se
computaran a partir del dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial de Castilla
y Leodn.

DISPOSICION ADICIONAL
Referencias de género.

Las referencias que en el texto de esta orden se hagan, por economia linguistica,
al género masculino, se entenderan realizadas y se utilizaran indistintamente tanto para
el género femenino como para el masculino, en igualdad de condiciones y sin distincion
alguna.

DISPOSICION DEROGATORIA
Derogacion normativa.

Queda derogada la Orden EDU/1925/2004, de 20 de diciembre, por la que se regula
el desarrollo de experiencias de calidad en centros escolares sostenidos con fondos
publicos y servicios educativos de la Comunidad de Castilla y Ledn, y por la que se
aprueba el Programa de Mejora de la Calidad Educativa para el trienio 2004-2007.

DISPOSICIONES FINALES
Primera. Desarrollo normativo.

Se faculta a la persona titular de la direccion general competente en materia de
disefo de planes de evaluacioén, calidad y mejora del sistema educativo a dictar cuantas
disposiciones sean precisas para el desarrollo y ejecucion de lo dispuesto en esta orden.

Segunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el Boletin
Oficial de Castilla 'y Ledn.

Valladolid, 22 de mayo de 2023.

La Consejera,
Fdo.: Rocio Lucas NAvAs
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ANEXO

Contenido y caracteristicas de la memoria de la experiencia de calidad
1) Justificacion de la experiencia de calidad: maximo 3 folios, tamario A4.

Tipo de autoevaluacion realizada: Agentes participantes, resultados, criterios de
priorizacion de areas de mejora y conclusiones de la autoevaluacion.

2) Organizacion y desarrollo de la experiencia de calidad: maximo diez folios,
tamario A4.

A. Areas de mejora vinculadas a los resultados de la autoevaluacion.
B. Objetivos vinculantes con las areas de mejora e indicadores.

C. Actuaciones desarrolladas.

D. Temporalizacion.

E. Responsables de las actuaciones.

F. Profesorado participante respecto del claustro de profesores.

G. Alumnado al que afectan las areas de mejora.

H. Participacién de agentes internos y externos.

I. Comunicacion y publicidad.

3) Evaluacion del efecto de la experiencia de calidad: maximo seis folios, tamafio
A4,

A. Herramientas de evaluacion. Diseno de evaluacién en el caso de que el disefio
sea propio.

B. Resultados sobre cada una de las areas de mejora planteadas.
C. Percepcion de los grupos de interés.
D. Logros alcanzados.
E. Logros pendientes de alcanzar.
F. Modificaciones sobre lo planteado.
4) Resultados: maximo cuatro folios, tamafio A4.
A. Consecucion de las areas de mejora planteadas.
B. Objetivos vinculados a las areas de mejora conseguidos.
C. Afectacion de los resultados:

C.1. Aspectos curriculares.
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C.2. Aspectos de gestion y organizacion de centro docente o del servicio
educativo.

C.3. Afectacion a una o varias areas del centro docente o del servicio educativo.
5) Toma de decisiones: maximo dos folios, tamano A4.
A. Conclusiones basadas en los resultados obtenidos.
B. Propuesta de continuidad y/o reprogramacion de la experiencia de calidad.
6) Bibliografia.
7) Listado de profesorado participante.

8) Documentacion complementaria.

http://bocyl.jcyl.es D.L.: BU 10-1979-ISSN 1989-8959
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